
 

 บันทกึข้อความ 
ส่วนราชการ โรงพยาบาลสว่างวีระวงศ์     กลุ่มงานบริหารทั่วไป                                     

ที ่อบ.0032.301.33/ 1792  วันที ่      31    สิงหาคม  2569 

เรื่อง   สรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 รอบ 12 เดือน (1 เมษายน 2569 – 
           31 สิงหาคม 2569) 

เรียน หัวหน้าฝ่าย/หัวหน้างาน 

ตามที่ โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน (MOPH Integrity 
and Transparency Assessment : MOPH ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ตัวชี้วัดที่ 4 การส่งเสริมความ
โปร่งใส ได้กำหนดให้หน่วยงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนที่มีการวิเคราะห์ปัญหา / อุปสรรคและแนวทางแก้ไข 
รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน  พร้อมทั้งมีการนำขึ้นเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน นั้น  

  กลุ่มงานบริหารทั่วไป ได้จัดทำรายงานการดำเนินงานเรื่องร้องเรียน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
รอบ 12 เดือน ( 1 เมษายน 2569 – 31 สิงหาคม 2569) ซึ่งประกอบไปด้วยสรุปจำนวนเรื่องร้องเรียน การวิเคราะห์
ปัญหาและอุปสรรครวมถึงแนวทางแก้ไข เสร็จเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
 

                         จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และขออนุญาตนำขึ้นเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของโรงพยาบาลสว่างวีระวงศ์ 
ต่อไป 

 

 
    (นางธัญวลัย   ช่วงชิง) 

                                                      หัวหน้ากลุ่มงานบริหารทั่วไป 

(   )  เห็นชอบ 

(   )  อนุมัต ิ
 

 
(นายสยาม  ประสานพิมพ์) 

ผู้อำนวยการโรงพยาบาลสว่างวีระวงศ์ 


